W odpowiedzi na pytania jakie Zamawiajacy otrzymat 6 lutego 2012,
udzielamy nastepujacych wyjasnien:

1. Pytanie: W pkt 15 siwz ,Kryteria oraz sposéb oceny ofert” Zamawiajacy okreslit
podstawowe kryteria oceny ofert:

A. Cena-waga 20%

B. Koncepcja architektury platformy cyfrowej-waga 20%

C. Wymagania i funkcjonalnosci platformy cyfrowej-waga 30%
D. Czas przygotowania i dostarczenia platformy cyfrowej-30%

Zgodnie z tymi zapisami, Zamawiajacy zasadnicza wage (50%). przywigzuje do kryteriow
techniczno-uzytkowych. Zdefiniowanie w pkt. 15.2B. oraz 15.2C. SIWZ kryteria oceny ofert

sg_jednak przedstawione w sposob ogdlnikowy. Z zapisanych tam informacji, nie wynika
wprost, jakie funkcjonalnos$ci powinno posiadaé¢ dostarczone rozwigzanie, a takze nie

przedstawiono jasnego sposobu przyznawania punktéw za spetnianie tych funkcjonalnosci.
Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 9.1 Oferta musi obejmowac catos¢ przedmiotu zamowienia i by¢ sporzadzona
zgodnie z SIWZ i treScig okreslong w Zataczniku Nr 1, 2 do SIWZ oraz Zatgcznikiem Nr 7
inr8 do SIWZ. Do oferty muszg zosta¢ zatgczone (...) opis (koncepcja) platformy, w tym

opis architektury platformy i opis dostawy Internetu.

Szczegoty dotyczace funkcjonalnosci zostaty opisane w pkt 15.2 i dalszych punktach tej
czesci specyfikacji. Funkcjonalnosci majg zosta¢ przedstawione jako koncepcja Wykonawcy
w ramach opisu koncepcji platformy. Sposéb przyznawania punktow zostat wskazany w pkt

15 siwz.

2. Pytanie: W pkt 15.2 B Koncepcja architektury platformy cyfrowej-waga 20% jest

napisane:
W ramach tego kryterium oceniane beda:

1) Rozwigzania graficzne z zastosowaniem styli CSS pozwalajgcych na

samodzielng zmiane wygladu serwisu przez osoby niedowidzace-10 pkt;

2) Umozliwienie, za pomoca platformy, interakcji z innymi miastami/JST
wdrazajacymi podobne projekty z Dziatania 8.3 Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka. Uwaga prosze opisaé sposob interakcji pomiedzy uzytkownikiem

platformg innym miastem/JST— 10 pkt



Zamawiajacy nie precyzuje tutaj jednak. jakie rozwigzania graficzne z zastosowaniem styli

CSS nalezy przewidzie¢ i w jaki sposdb bedg one oceniane. Ponadto, nie jest okreslone, czy
umozliwianie za pomocg platformy interakcji z innymi miastami/JST wdrazajgcymi podobne

projekty jest okreslone liczbg 10 pkt., bez wzgledu na sposéb tej interakcji oraz jakie sposoby
interakcji z innymi_miastami/JST beda punktowane. W zawiazku z tym prosimy o podanie
katalogu kryteridw, ktdére nalezy spetni¢ wraz z okresleniem systemu ich punktowania

zarowno do czesci 1) ja i 2) pkt. 15.2B.

Odpowiedzi:
Odpowiedz Ad.1)

Oznacza to, ze kazde rozwigzanie graficzne z zastosowaniem styli CSS pozwalajgce

na samodzielng zmiane wygladu serwisu przez osoby niedowidzgce otrzyma 10 pkt.
Odpowiedz Ad.2)

Oznacza to, ze kazde rozwigzanie, ktére umozliwi za pomocg platformy interakcje (...)
otrzyma 10 pkt.

3. Pytanie: W pkt 15.2 C Wymagania i funkcjonalnosci platformy-waga 30%, w czesci1)
jest napisane:
W ramach tego kryterium oceniane bedg Koncepcja wykorzystania mozliwosci platformy

internetowej dla gtéwnych celéw projektu.
1) Funkcjonalnosci platformy wspierajgce cele projektu.

Przez funkcjonalnosci wspierajgce cele gtéwne projektu Zamawiajacy rozumie takie funkcje

platformy cyfrowej, ktére wywotajg co najmniej jeden z efektow:

. Uspotecznienie A - akcja wykonana w Internecie, za pomocg
proponowanej funkcjonalnosci platformy cyfrowej spowoduje interakcje w zyciu

codziennym

. Uspotecznienie B - akcja wykonana w zyciu codziennym, spowoduje

interakcje w Internecie za pomocg proponowanej funkcjonalnosci platformy cyfrowe;j.

Kazda proponowana funkcjonalnosé¢ spetniajgca jeden warunek dostaje 1 pkt, spetniajaca
dwa warunki dostaje 2 pkt. Kazda funkcjonalno$¢ musi by$ uzasadniona. Funkcjonalnosci
generujgce koszty po stronie beneficjentow ostatecznych nie beda punktowane.”

Zamawiajgcy nie okreslit tutaj listy funkcjonalnosci, jakie sg przez niego wymagane i beda
podlegaty punktaciji. Prosimy wiec, o przestawienie listy funkcjonalnos$ci wraz z okresleniem

ich wartosci punktowych.

Odpowiedz:



Zamawiajacy nie okreslit tutaj listy funkcjonalnosci, poniewaz to Wykonawca ma przedstawié¢
funkcjonalnosci, ktére spetnig powyzsze wymogi. Zamawiajacy zaktada, ze funkcjonalno$ci
proponowane przez Wykonawcow bedg adekwatne do oprogramowania jakim dysponuja,
stad Zamawiajgcy nie moze niczego Wykonawcom narzuca¢ lub sugerowad.
Funkcjonalnosci majg stanowi¢ czesé sktadowg opisu koncepcji architektury i na tej

podstawie zostang ocenione.

4. Pytanie: w pkt 15.2 C Wymagania i funkcjonalnosci platformy-waga 30%, w czesci
2) jest napisane:
2) ,Dodatkowe urzadzenia zgodne z zaproponowanymi funkcjonalnosciami platformy, nie

generujgce kosztow po stronie beneficjentow ostatecznych (uzytkownikéw).

Oceniane beda mozliwosci wykorzystania zaproponowanych dodatkowych urzadzen
wspierajgce cele gtdwne projektu. Kazda propozycja dotyczaca wykorzystania urzgdzenia
musi by¢ uzasadniona i wskazywaé na zgodnos¢ z celami. Za kazde zaproponowane
wykorzystanie urzadzenia przydzielany jest 1 pkt. Urzadzenia generujgce koszty po stronie

beneficjentow ostatecznych nie bedg oceniane

Maksymalna ilos¢ punktow — 10 pkt

Zamawiajacy nie okreslit tutaj listy urzadzen dodatkowych badz listy funkcjonalnosci, jakie
majg_te urzadzenia spetniaé, aby otrzymaé punkty w tej kategorii. Prosimy wiec, o

przedstawienie listy urzadzen lub wykazu funkcjonalnosci, jakie zaproponowane urzadzenia

majg_spetnia¢, wraz z okresleniem ich punktacji. Ponadto, prosimy o okreslenie kosztéw po
stronie Beneficjenta, ktdre bedg dyskwalifikowa¢ dane urzgdzenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie stworzyt tu katalogu urzadzen, poniewaz to Wykonawca ma zaproponowac,
w ramach swojej koncepcji realizacji Projektu, dodatkowe urzadzenia. Za kazde urzadzenie,

ktore:
-nie generuje kosztéw po stronie beneficjentéw ostatecznych

-bedzie wspierato cel projektu tj. bedzie wspierato przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu

(bedzie powodowac uspotecznienie),
Wykonawca otrzyma punkty.

Zaproponowane przez Wykonawcdw urzgdzenia majg by¢ spéjne z oprogramowaniem jakim

dysponujg Wykonawcy oraz odnosi¢ sie do zaproponowanych funkcjonalnosci.




5.Pytanie: W pkt 15.2 C Wymagania i funkcjonalnoéci platformy-waga 30% w czesci 3) jest
napisane:
1) Funkcjonalnosci platformy zwiekszajgce ,bezpieczenstwo w sieci”

uczestnikdw projektu.

Oceniane bedg proponowane rozwigzania zwiekszajgce swiadomos¢ beneficjentéw wobec

zagrozenh wynikajgcych z korzystania z Internetu.

Kazda propozycja rozwigzania dostarczanego do beneficjanta zwiekszajgcego
bezpieczenstwo w sieci musi zawiera¢ opis celu i zamierzony skutek. Funkcjonalnosci
generujgce koszty po stronie beneficjentdéw ostatecznych nie bedg punktowane. Za kazde
zaakceptowane rozwigzanie Zamawiajgcy przyzna 2 pkt.

Prosimy o podanie listy rozwigzan badz wykazu celéw oraz skutkéw, jakie ma powodowac
przedstawione rozwiazanie wraz z okresleniem liczby punktéw za dang funkcjonalnosé.

Ponadto, prosimy o okreslenie kosztéw po stronie Beneficjenta, ktére bedg dyskwalifikowaé
dane rozwigzanie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie okreslit listy funkcjonalnosci, poniewaz to Wykonawca ma przedstawic

funkcjonalnosci, ktore spetnig powyzsze wymogi.

Funkcjonalnosci proponowane przez Wykonawcéw beda adekwatne do oprogramowania

jakim dysponuijg i jakie zaoferujg. Funkcjonalnosci majg by¢ czescig opisu architektury.

6.Pytanie:

W zwigzku z brakiem jasnych kryteriow przyznawania punktéw, prosimy o uszczego6towienie
zapisow SIWZ, w celu okreslenia przejrzystych zasad wyboru ofert w postepowaniu.
Przedstawione obecnie zapisy nie wskazujg jednoznacznie funkcjonalnoéci, jakie sg
wymagane przez zamawiajgcego, i ktore podlegajg ocenie punktowej, pozostajac
sprzecznymi z zapisami art. 29 ust. 1 oraz art. 36 ust. 1 pkt. 13 Ustawy Prawo Zaméwienh
Publicznych. Prosimy wiec o uzupetnienie kryteriow, a w szczegdlnosci podanie
przejrzystego katalogu wymaganych przez rozwigzanie funkcjonalnosci wraz z wykazem
przyznawania punktow, za ich spetnianie.

Odpowiedz:
Zgodnie z p. 15 SIWZ Kryteria oraz sposéb oceny ofert:
15.1 Podstawowe kryteria oceny ofert_
A. Cena - waga 20%
B. Koncepcja architektury platformy cyfrowej - waga 20%

C. Wymagania i funkcjonalnosci platformy cyfrowej - waga 30%



D. Czas przygotowania i dostarczenia platformy cyfrowej - waga 30%
15.2 Szczegdtowy opis kryteriow oceny ofert :
A. CENA - WAGA 20%
Wzor:

llo$¢ punktow = W x (Cmin/Cof) x 100

gdzie:

W-waga kryterium;  Cmin- najnizsza cena; Cof- cena wynikajgca z badanej
oferty

B. KONCEPCJA ARCHITEKTURY PLATFORMY CYFROWEJ-WAGA 20%.

W ramach tego kryterium oceniane beda;:

3) Rozwigzania graficzne z zastosowaniem styli CSS pozwalajgcych na

samodzielng zmiane wygladu serwisu przez osoby niedowidzace-10 pkt;

4) Umozliwienie, za pomocg platformy, interakcji z innymi miastami/JST
wdrazajacymi podobne projekty z Dziatania 8.3 Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka. Uwaga prosze opisaé sposob interakcji pomiedzy uzytkownikiem

platformg innym miastem/JST— 10 pkt
Maksymalna liczba punktéw, jakg mozna otrzymac za to kryterium to 20 pkt
Wz6r:
llo$¢ punktow= W x ( Po/Pm) x 100
gdzie:

W-waga kryterium; Po-ilo§¢ otrzymanych punktow; Pm- maksymalna ilos¢

punktéw
C. WYMAGANIA | FUNKCJONALNOSCI PLATFORMY-WAGA 30 %

D. Kazda proponowana funkcjonalnosé spetniajaca jeden warunek dostaje 1 pkt,
spetniajgca dwa warunki dostaje 2 pkt. Kazda funkcjonalno$¢ musi by$ uzasadniona.
Funkcjonalnos$ci generujace koszty po stronie beneficjentéw ostatecznych nie bedg

punktowane.
Maksymalna ilos¢ punktéw- 20 pkt

E. Oceniane bedg mozliwosci wykorzystania zaproponowanych dodatkowych urzgdzen
wspierajgce cele gtdéwne projektu. Kazda propozycja dotyczgca wykorzystania

urzgdzenia musi by¢ uzasadniona i wskazywac¢ na zgodnos¢ z celami. Za kazde



zaproponowane wykorzystanie urzadzenia przydzielany jest 1 pkt. Urzgdzenia

generujgce koszty po stronie beneficjentéw ostatecznych nie bedag oceniane
Maksymalna ilos¢ punktéw — 10 pkt

2) Funkcjonalnosci platformy zwiekszajagce ,bezpieczenstwo w sieci”

uczestnikow projektu.

Oceniane bedg proponowane rozwigzania zwiekszajgce swiadomosc¢ beneficjentéw wobec

zagrozenh wynikajgcych z korzystania z Internetu.

Kazda propozycja rozwigzania dostarczanego do beneficjanta zwiekszajgcego
bezpieczenstwo w sieci musi zawierac opis celu i zamierzony skutek. Funkcjonalno$ci
generujgce koszty po stronie beneficjentéw ostatecznych nie bedg punktowane. Za kazde

zaakceptowane rozwigzanie Zamawiajacy przyzna 2 pkt.

Maksymalna ilos¢é punktéw — 20 pkt.

Maksymalna ilos¢ punktow jaka mozna w sumie otrzymac za to kryterium 50 pkt
Wzbr:
llos¢ punktow= W x ( Po/Pm) x 100
gdzie:

W-waga kryterium; Po-ilos§¢ otrzymanych punktéw; Pm- maksymalna ilos¢ punktéw

D. CZAS PRZYGOTOWANIA | DOSTARCZENIA PLATFORMY - WAGA
30%
E. Wymagany przez Zamawiajgcego, maksymalny czas przygotowania i

dostarczenia platformy wynosi 90 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy
o wykonanie zamédwienia publicznego. Przez przygotowanie i dostarczenie i
platformy rozumie sie jej uruchomienie na serwerze i udostepnienie
zamawiajgcemu co najmniej 305 testowych logindw i haset przyktadowego
uzytkownika (beneficjenta ostatecznego) tak by mozna byto poddaé weryfikacji
sprawnos¢ i dziatanie platformy pod katem spetniania wymagan funkcjonalnych i
niefunkcjonalnych. Oferty z krotszym czasem przygotowania i dostarczenia
platformy otrzymajg dodatkowe punkty. Oferty z najkrotszym czasem platformy
przygotowania i dostarczenia platformy otrzymajg 30 pkt; pozostate punkty

zostang przyznane wg nastepujacego wzoru:

Wzér:



llo$¢ punktow= W x ( Tn/Tof) x 100
gdzie:

W-waga kryterium; Tn- najkrétszy termin; Tof- termin ofert badane;j

F. Wykonawcy muszg podawac terminy w dniach kalendarzowych.

G. Obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscia do dwoch miejsc po
przecinku.

H. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg sume

punktéw przyznanych za spetnianie wszystkich kryteriéw oceny ofert.

Ponadto, rozwigzania, cele oraz skutki jakie majg powodowac przedstawiane rozwigzania
znajdujg sie we wniosku o dofinansowanie, ktéry stanowi zatacznik nr 7 SIWZ.

Zamawiajacy podkresla, ze niniejsza siwz nie jest sprzeczna z postanowieniami ustawy PZP.
Zatozeniem niniejszego projektu jest, by to Wykonawca przedstawit Zamawiajgcemu do
oceny funkcjonalnosci w ramach opisu architektury platformy. Zamawiajacy wskazat
Wykonawcom jasne wytyczne, ktore nalezy stosowac przy przygotowywaniu oferty.



